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Servicios de Coaching y 
Mentoring en GreenlightPM 

¿Qué necesita; un coach o un mentor? 

¿Cómo saber si lo que necesito en mis 
proyectos y organización son los servicios 
de coaching o los servicios de mentoring? 

Feli Victorio 
Trainer & Coach 

Si necesita un experto 
en Gestión y Dirección 
de Proyectos que 
enseñe las técnicas 
más avanzadas y 

habilidades necesarias, que haga de tutor, y 
además, traspase su conocimiento y 
experiencia a su organización; entonces elija 
un mentor.  

Un experto certificado como PMP y con 
probados años de experiencia en múltiples 
proyectos, que también le proporcionará 
consejos y asesoramiento en la toma de 
decisiones, evaluará los puntos fuertes y 
débiles de su organización y propondrá un 
plan de mejora en el desarrollo de las áreas 
de gestión que más se adecúe a sus 
necesidades. Velará para que dicho plan se 
implemente informando del progreso y 
dificultades, y proponiendo siempre 
soluciones cuando la situación lo requiera.   

Si lo que quiere es capacitar a las personas, 
que eleven su conciencia y responsabilidad, 
y que, activamente, adquieran nuevos 
hábitos de trabajo en la gestión de los 
proyectos, de los equipos y de 
colaboradores con el fin de mejorar su 
rendimiento y resultados, y con personas 
mas capacitadas y comprometidas; entonces 
elija un coach.  

Un experto en el arte de la pregunta y la 
escucha activa, que se rige por el código 
deontológico de la International Coach 
Federation (ICF), y que utiliza sus 
competencias para guiar hacia un nivel de 
excelencia en el desempeño cada vez 
mayor.  

Un coach facilita el aprendizaje y el hábito 
de planificar y fijar metas individuales o en 
equipo, diseñar acciones y gestionar el 
progreso con continuos planes de futuro. 
Aprovecha e impulsa las capacidades 
innatas que pueden estar ocultas, actuando 
sobre las personas, el mayor valor de una 
empresa, extrayendo lo mejor de cada una, 

reforzando sus competencias, motivando y 
disparando su confianza y satisfacción 
personal para convertir cada tarea en una 
oportunidad para mejorar.  

Estamos a su disposición para responder a 
sus dudas y/o aclaraciones sin ningún 
compromiso. 

Gestión de las Adquisiciones em 
Proyectos (3 días) – Nuevo curso 

Greenlight Project Management continúa 
invirtiendo en I+D para mejorar nuestra 
oferta, con el propósito de ayudar a nuestros 
clientes a reforzar su Cultura de Proyectos.  

En el entorno de negocio de hoy en día, las 
compañías se ven obligadas a ser más 
eficientes en costes, y como parte de ello, 
tienden a externalizar cada vez más 
actividades y a concentrarse en la parte core 
de su negocio. 

Esta tendencia tiene un impacto directo en la 
gestión de proyectos, dado que dicha 
externalización se incluye a menudo en el 
alcance del proyecto o del programa. 

GreenlightPM se encuentra por tanto, 
desarrollando un nuevo curso, “Gestión de 
las Adquisiciones en Proyectos”, que 
ayudará a las organizaciones a aprender 
más acerca de la adquisición de servicios, 
proyectos y productos, de manera 
satisfactoria. 

La duración del curso es de 3 días, y el 
curso, como de costumbre, se llevará a cabo 
bajo nuestra metodología del Aprendizaje 
acelerado, lo que significa que será muy 
dinámico, con gran mezcla entre teoría, 
ejercicios y role-plays. 

 
El primer curso se celebrará los dias 26 a 28 
de Octubre en Madrid, y será impartido en 
español. A partir de Noviembre de 2009, el 
curso estará disponible tanto en inglés como 
en español y podrá ser recibido on site en 
cualquier parte del mundo. 

Para más información, no dude en echar un 

vistazo a nuestra hoja informativa. 
I+D en GreenlightPM 

¡I+D clave del éxito! 

Desde el principio, nos dimos cuenta que la 
mejor manera de ayudar a nuestros clientes 
a mejorar su cultura de proyectos era 
adaptándonos a sus necesidades, 
analizando sus peculiaridades y 
entregándoles lo que realmente aporta valor 
a su negocio. 

Para ello, creamos nuestro departamento de 
I+D. Desde enero de 2008 tengo el honor y 
la responsabilidad de dirigirlo, así como de 
ser un miembro más del equipo. 

Mariangeles 
Arribas, PMP 
R&D and Innovation 
Manager 

Después de 20 años 
usando PROPS, 
estaba segura que era 

PROPS el modelo para llevar a cabo los 
proyectos de investigación y desarrollo; si 
siempre me ha ayudado en mi vida 
profesional, estaba claro que esta vez no me 
iba a fallar. Y así ha sido. 

Al irse incorporando nuevas personas a 
nuestra organización, teníamos que matizar 
nuestro modelo para adaptarlo a los 
proyectos de I+D y con ese espíritu nació 
nuestra aplicación PROPS para proyectos 
de I+D en Greenlight Project Management. 
Un nombre largo, con un contenido preciso 
sobre el qué, el cuándo y el cómo. 

Con ello, tenemos una manera común de 
trabajar en este tipo de proyectos y 
ahorramos tiempo al no tener que inventar la 
rueda una y otra vez. 

Echando la vista atrás, me viene a la 
memoria nuestro primer desarrollo de gran 
dimensión: un curso avanzado de gestión de 
proyectos para Amena (actualmente 
Orange). Fue una de mis experiencias 
profesionales más interesantes. Nunca 
olvidaré ese mes de junio y lo contenta que 
me fui de vacaciones tras su impartición. 

Después han venido muchos otros 
proyectos, entre ellos los desarrollos de 
cursos para BBVA. 

Últimamente, hemos preparado nuestros 
cursos de “Dirección de la cartera de 
proyectos” y “Gestión de Programas”. Ahora, 

http://www.greenlightpm.com/pdf/cursos/22/22_pdf_es.pdf
http://www.greenlightpm.com
http://www.greenlightpm.com
www.pmi.org
http://www.greenlightpm.com
http://www.irismailingsoft.com/greenlight/unsubscribe.php?M=3205&N=17&L=9&C=7899ac4ab5f5688f8437707bd69f5363
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estamos preparando los nuevos cursos 
“Gestión de adquisiciones en proyectos”, 
“Gestión de la configuración” y “Liderazgo y 
coaching en proyectos”. De esta manera 
seguimos completando nuestra oferta para 
adaptarnos a las exigencias de nuestros 
clientes. Sin duda, tenemos un catálogo de 
cursos con una oferta completa y variada 
sobre todos los temas relevantes de la 
gestión de proyectos. 

España mostrando el programa de 
despliegue de la red de telefonía móvil de 
Yoigo y finalmente también, GreenlighthPM 
sobre la metodología de gestión de 
proyectos PROPS. 

a tiempo, los nervios del inicio del primer día 
de impartición y la paz y la felicidad al 
terminar y sentirnos orgullosos de un trabajo 
bien hecho. 

Saludos y ¡feliz verano! 
El seminario concluyó con debates en 
mesas redondas y vinos y canapés. Celebrado nuestro primer 

seminario en Bilbao 
La idea será celebrar más adelante un 
segundo seminario en Bilbao, de modo que  Se celebra el primer seminario en Bilbao con 

gran éxito. El pasado 17 de junio nos 
reunimos veintidós personas de trece 
diferentes empresas en el Hotel Ercilla en 
Bilbao. 

Aunque la preparación de los nuevos cursos 
es gran parte de nuestra actividad, en I+D 
también desarrollamos nuestros servicios de 
consultoria. A destacar: pre-análisis, análisis 
y gestión de la configuración. 

resulte en un foro continuo para el 
intercambio de experiencias relacionadas 
con la gestión de proyectos. 

Nuestro siguiente seminario será en 
Sevilla el día 1 de octubre. Les 
enviaremos invitaciones en breve. 

Era el primer seminario de gestión de 
proyectos organizado por GreenlightPM en 
Bilbao. Si me preguntas con qué me quedo de mi 

experiencia en el departamento de I+D, 
elegiría: el esfuerzo inicial para entender las 
necesidades de nuestros clientes, los 
debates internos sobre los requisitos y cómo 
implementarlos, el empujón extra para llegar  

Se mostraron cuatro presentaciones; una 
genérica sobre GreenlightPM, continuando 
con la empresa IFS presentando su ERP IFS 
Applications, la siguiente de Ericsson 

 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

El siguiente boletín de GreenlightPM saldrá en septiembre, hasta entonces les deseamos un: 

¡Feliz verano! 
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